STANDARDY OCHRONY MALOLETNICH
DLA CENTRUM DIAGNOSTYKI | TERAPII IN CORPORE SP. Z O.0.
- WERSJA ZUPELNA -

I. Postanowienia ogdlne

1. Standardy ochrony matoletnich (dalej zwane takze ,,Standardami”) dotycza catej dziatalnosci prowadzone;j
CENTRUM DIAGNOSTYKI | TERAPII IN CORPORE SP. Z 0.0. ., skierowanej do matoletnich, jako placéwki
medycznej oraz organu prowadzacego placowki oswiatowe.

2. Niniejsze Standardy stanowig realizacje obowigzku prawnego dot. wprowadzenia standardéw ochrony
matoletnich wynikajgcego z ustawy z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdziataniu zagrozeniom przestepczoscig
na tle seksualnym i ochronie matoletnich.

3. Celem wprowadzenia Standarddéw jest ochrona mafoletnich poprzez okreslenie dla wszystkich oséb
zaangazowanych w te dziatania z ich udziatem prawidtowych zachowan w stosunku do uczestnikéw zajec i
terapii  oraz przekazanie wskazéwek, przyktadéw dobrych praktyk, procedur oraz informacji o
konsekwencjach prawnych zaniedban lub naruszen przepiséw prawa dotyczgcych ochrony matoletnich przed
wszelkg przemoca.

4. Naczelng zasadg wszystkich dziatan podejmowanych w CENTRUM DIAGNOSTYKI I TERAPII IN CORPORE
SP. Z 0.0. . wobec matoletnich jest dziatanie dla dobra dziecka i w jego najlepszym interesie. Kazdy
Pracownik traktuje matoletnich z szacunkiem oraz uwzglednia jego potrzeby. Niedopuszczalne jest
stosowanie wobec matoletnich przemocy w jakiejkolwiek formie. Pracownicy CENTRUM DIAGNOSTYKI |
TERAPII IN CORPORE SP. Z 0.0. realizujac te cele, dziataja w ramach obowigzujacego prawa i zgodnie z
przepisami wewnetrznymi oraz swoimi kompetencjami.

Il. Definicje uzyte w niniejszych Standardach

Spétka/Pracodawca- CENTRUM DIAGNOSTYKI | TERAPII IN CORPORE SP. Z 0.0.

Pracownik — kazda osoba zatrudniona na podstawie stosunku pracy albo umowy cywilnoprawnej odptatnej bgdz
nieodptatnej, a takze wykonujgca dziatalno$é na rzecz CENTRUM DIAGNOSTYKI | TERAPII IN CORPORE SP. Z
0.0. . i prowadzonych przez nig placéwek.

Matoletni (Dziecko)- kazda osoba, ktéra nie ukonczyta 18. roku zycia

Opiekun dziecka — dalej rowniez opiekunowie dziecka, oznacza przedstawiciela ustawowego dziecka: rodzica?
albo opiekuna?; rodzica zastepczego?;

Zgoda opiekuna — zgoda oznacza co do zasady zgode jednego z rodzicow w przypadku zwyktych, biezgcych spraw
zycia dziecka oraz zgode obojga rodzicdw w sprawach przekraczajgcych zakres zwyktego zarzagdu. W zakresie
spraw dotyczgcych biezacych spraw zycia dziecka w przypadku sprzeciwu jednego z rodzicéw nalezy
poinformowac¢ ich o koniecznosci rozstrzygniecia sprawy przez sad rodzinny (wdwczas orzeczenie sgdu
opiekunczego zastepuje zgode obojga rodzicow). Odpowiednie zastosowanie ma w tych przypadkach zgoda
opiekuna, rodzica zastepczego lub opiekuna tymczasowego.

Krzywdzenie dziecka to kazde zachowanie wzgledem dziecka, ktére stanowi wobec niego czyn zabroniony.
Oproécz tego krzywdzeniem jest zaniedbanie (zamierzone lub niezamierzone), dziatanie lub zaniechanie, a takze
kazdy jego rezultat, skutkujgcy naruszeniem praw, swobody, débr osobistych dziecka i zaktéceniem jego rozwoju.
Wyrdznia sie nastepujgce, podstawowe formy krzywdzenia:

» Przemoc fizyczna wobec dziecka. Jest to dziatanie badZ zaniechanie wskutek ktérego dziecko doznaje
faktycznej fizycznej krzywdy lub jest nig potencjalnie zagrozone. Krzywda stanowi rezultat dziatania badz
zaniechania ze strony rodzica, opiekuna, osoby odpowiedzialnej za dziecko, posiadajgcej nad nim wtadze
lub takiej, ktorej ufa. O przemocy fizycznej méwimy zaréwno w wymiarze jednorazowym, jak i
powtarzajgcym sie.

» Przemoc psychiczna wobec dziecka. Jest to przewlekta, nie fizyczna, szkodliwa interakcja pomiedzy
dzieckiem a osobg za nie odpowiedzialng lub osobg, ktérej dziecko ufa. Tak jak w przypadku przemocy
fizycznej obejmuje zaréwno dziatania, jak i zaniechania. Do przejawdw przemocy psychicznej zaliczamy
m.in.:

e niedostepnos¢ emocjonalng,

1W rozumieniu art. 98 ustawy z dnia 25 lutego 1964 r. Kodeks rodzinny i opiekunczy (t.j. Dz. U. z 2023 r. poz. 2809 z pdzn.
zm.), dalej jako , Kodeks rodzinny i opiekuniczy”.

2'W rozumieniu art. 155 Kodeksu rodzinnego i opiekuriczego.

3 W rozumieniu art. 112! Kodeksu rodzinnego i opiekuriczego.



zaniedbywanie emocjonalne,

relacja z dzieckiem oparta na wrogosci, obwinianiu, oczernianiu, odrzucaniu,

nieodpowiednie rozwojowo lub niekonsekwentne interakcje z dzieckiem,

niedostrzeganie lub nieuznawanie indywidualnosci dziecka,

niedostrzeganie lub nieuznawanie granic psychicznych miedzy dzieckiem a osobg odpowiedzialng,
nieodpowiednia socjalizacja, demoralizacja,

sytuacje, w ktdrych dziecko jest Swiadkiem przemocy

Przemoc seksualna wobec dziecka (wykorzystywanie seksualne dziecka). Jest to angazowanie dziecka
przez osobe dorostg lub inne dziecko w aktywnos¢ seksualng. Dotyczy sytuacji gdy nie dochodzi do
kontaktu fizycznego (np. ekshibicjonizm, molestowanie werbalne - np. prowadzenie rozmdéw o tresci
seksualnej nieadekwatnej do wieku dziecka, komentowanie w sposéb seksualny wyglgdu i zachowania
dziecka, zachecanie do kontaktu z tresciami pornograficznymi, grooming - strategie nieseksualnego
uwodzenia dziecka z intencjg nawigzania kontaktu seksualnego w przysztosci) i gdy do takiego kontaktu
dochodzi (sytuacje takie jak: dotykanie dziecka, zmuszanie dziecka do dotykania ciata sprawcy, stosunek
seksualny). Kazda czynnosc¢ seksualna podejmowana z dzieckiem przed ukorczeniem 15 roku zycia jest
przestepstwem. W przypadku dzieci moéowimy o wykorzystaniu seksualnym, kiedy miedzy
wykorzystujacym (dorosty, inne dziecko) a wykorzystywanym (dziecko) z uwagi na wiek lub stopien
rozwoju zachodzi relacja witadzy, opieki czy zaleznosci. Do innej formy wykorzystywania seksualnego
dzieci zalicza sie wyzyskiwanie seksualne. Jest to jakiekolwiek: faktyczne lub usitowane naduzycie
podatnosci dziecka na zagrozenia, przewagi sit lub zaufania - w celu seksualnym. Wyzysk seksualny
obejmuje (chociaz nie jest to konieczne) czerpanie zyskéw finansowych, spotecznych lub politycznych z
wykorzystania seksualnego.

Zaniedbywanie dziecka. Jest to chroniczne lub incydentalne niezaspokajanie fizycznych i psychicznych
potrzeb dziecka. Moze przyjmowac forme nierespektowania praw dziecka, co w rezultacie prowadzi do
zaburzen w jego zdrowiu i/lub rozwoju. Do zaniedbywania dziecka dochodzi w relacjach dziecka z osobg
zobowigzang do opieki, wychowania, troski i ochrony.

Przemoc réwiesnicza (nekanie réwiesnicze, bullying). Przemoc réwiesnicza ma miejsce gdy dziecko
doswiadcza réznych form nekania ze strony réwiesnikéw. Dotyczy dziatan bezposrednich lub z uzyciem
technologii komunikacyjnych (np. za posrednictwem Internetu i telefonéw komorkowych). Przemoc
rowiesniczg obserwujemy, gdy szkodliwe dziatanie ma na celu wyrzadzenie komus przykrosci lub
krzywdy (intencjonalnos¢), ma charakter systematyczny (powtarzalnosé), a ofiara jest stabsza od
sprawcy badz grupy sprawcow. Obejmuje:

przemoc werbalng (np. przezywanie, dogadywanie, oSmieszanie),

przemoc relacyjng (np. wykluczenie z grupy, ignorowanie, nastawianie innych przeciwko osobie,
szantaz),

przemoc fizyczng (np. pobicie, kopanie, popychanie, szarpanie),

przemoc materialng (np. kradziez, niszczenie przedmiotéw)

cyberprzemoc/przemoc elektroniczng (np. ztosliwe wiadomosci w komunikatorach, wpis w serwisie
spotecznosciowym, umieszczanie w Internecie zdje¢ lub filmow o$mieszajgcych ofiare),

wykorzystanie seksualne - dotykanie intymnych czesci ciata lub zmuszanie do stosunku ptciowego lub
innych czynnosci seksualnych przez rowiesnika,

przemoc uwarunkowang normami i stereotypami zwigzanymi z ptcig (np. przemoc w relacjach
romantycznych miedzy rowiesnikami), pochodzeniem, narodowoscig, orientacjg seksualng, wyznawang
religig czy innymi cechami.

Osoba odpowiedzialna za standardy ochrony matoletnich — pracownik wyznaczony przez Pracodawce,
sprawujgcy nadzor nad prawidtowym stosowaniem Standardéw oraz ich aktualnosciag. W przypadku
nieobecnosci inna osoba wskazana do zastepstwa na tym stanowisku.

Osoba odpowiedzialna za przyjmowanie zgtoszen — pracownik lub kilku pracownikéw, wyznaczony
przez Pracodawce odpowiedzialny za przyjmowanie zgtoszen o zdarzeniach zagrazajgcych dziecku. W
przypadku nieobecnosci inna osoba wskazana do zastepstwa na tym stanowisku.

Rejestr interwencji — dokumentacja zawierajgca rejestr ujawnionych lub zgtoszonych incydentéow lub
zdarzen zagrazajgcych dobru dziecka, uwzgledniajacy:

Zgtoszenie ze wskazaniem osoby zgtaszajace;j,

Osobe/osoby podejrzewane o krzywdzenie (opiekun dziecka, pracownik, inne dziecko, inna osoba),
Rodzaj podjetej interwencji (zawiadomienie o mozliwosci popetnienia przestepstwa, wniosek o wglagd w
sytuacje rodziny, wszczecie procedury Niebieskiej Karty),



e Date interwencji,

e Dokumenty wytworzone podczas interwencji (m.in. notatki stuzbowe, karty interwencji, kopie
zawiadomien/wnioskéw wysytanych do wiasciwych stuzb).

» Dane osobowe dziecka — wszelkie informacje umozliwiajace identyfikacje dziecka, w tym jego imie,
nazwisko i wizerunek.

. Odpowiedzialnos¢ za ochrone matoletnich

CENTRUM DIAGNOSTYKI | TERAPII IN CORPORE SP. Z 0.0. uznaje, ze opieka nad matoletnimi jest
rozumiana jako troska o ich godnos¢, dobro fizyczne i psychiczne, respektuje prawa matoletnich i nie toleruje
zadnych naduzy¢ wobec nich.
CENTRUM DIAGNOSTYKI | TERAPII IN CORPORE SP. Z 0.0. w trakcie prowadzonej dziatalnosci kierowanej
do maftoletnich, gwarantuje ich bezpieczeristwo i ochrong. Pracownicy posiadajg odpowiednig wiedze na
temat czynnikdéw ryzyka i symptoméw krzywdzenia dzieci, zas w ramach wykonywanych obowigzkdéw
zwracajg uwage na ich wystepowanie. Pracownicy sg uwazni na sytuacje i dobrostan dziecka.
W przypadku zidentyfikowania czynnikow ryzyka wyznaczony Pracownik odpowiednio do sytuacji podejmuje
rozmowe z opiekunami dziecka, przekazujac informacje na temat dostepnej oferty wsparcia, motywujac ich
do szukania pomocy w innych instytucjach dziatajgcych na rzecz dzieci. Podjete kroki nalezy udokumentowac
zgodnie ze sposobem przyjetym w CENTRUM DIAGNOSTYKI | TERAPII IN CORPORE SP. Z 0.0.
Pracodawca, w oparciu o art. 21 ust. 1 ustawy z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdziataniu zagrozeniom
przestepczoscig na tle seksualnym i ochronie matoletnich wymaga, aby osoby prowadzace zajecia i
pracownicy oddelegowani do pracy z matoletnimi przed przystgpieniem do realizacji zaje¢ (innych
przedsiewziec¢) z matoletnimi przedtozyli (w formie podlegajacej zatgczeniu do akt osobowych lub innej
dokumentacji dotyczacej osoby dopuszczonej):
= informacje z weryfikacjag w Rejestrze Sprawcow Przestepstw na Tle Seksualnym,
= zaswiadczenie z Krajowego Rejestru Karnego w zakresie przestepstw okreslonych w rozdziale XIX i XXV
Kodeksu karnego, w art. 189ai art. 207 Kodeksu karnego oraz w ustawie z dnia 29 lipca 2005 r. o
przeciwdziataniu narkomanii (Dz.U. z 2023 r. poz. 172 oraz z 2022 r. poz. 2600), lub za odpowiadajace
tym przestepstwom czyny zabronione okreslone w przepisach prawa obcego.
Osoby, o ktorych mowa w ust. 4, posiadajgce obywatelstwo innego panstwa niz Rzeczpospolita Polska,
ponadto przedktadajg informacje z rejestru karnego panstwa obywatelstwa uzyskiwang do celéw dziatalnosci
zawodowej lub wolontariackiej zwigzanej z kontaktami z dzie¢mi.
Osoby, o ktérych mowa w ust. 4, sktadajg oswiadczenie o panistwie lub paistwach, w ktdrych zamieszkiwaty
w ciggu ostatnich 20 lat, innych niz Rzeczpospolita Polska i panstwo obywatelstwa, oraz jednoczesnie
przedktadajg informacje z rejestrow karnych tych panstw uzyskiwang do celéw dziatalnosci zawodowej lub
wolontariackiej zwigzanej z kontaktami z dzie¢mi.
Jezeli prawo panstwa, o ktérym mowa w ust. 5 lub 6, nie przewiduje wydawania informacji do celéw
dziatalnosci zawodowej lub wolontariackiej zwigzanej z kontaktami z dzieémi, przedktada sie informacje z
rejestru karnego tego panstwa.
W przypadku, gdy prawo panistwa, z ktérego ma by¢ przedtozona informacja, o ktérej mowa powyzej , nie
przewiduje jej sporzgdzenia lub w danym panstwie nie prowadzi sie rejestru karnego, osoba taka, sktada
oswiadczenie o tym fakcie wraz z oswiadczeniem, ze nie byta prawomocnie skazana w tym panstwie za czyny
zabronione odpowiadajace przestepstwom okreslonym w rozdziale XIX i XXV Kodeksu karnego, w art. 189ai
art. 207 Kodeksu karnego oraz w ustawie z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu narkomanii oraz nie
wydano wobec niej innego orzeczenia, w ktdrym stwierdzono, iz dopuscita sie takich czyndéw zabronionych,
oraz ze nie ma obowigzku wynikajgcego z orzeczenia sadu, innego uprawnionego organu lub ustawy
stosowania sie do zakazu zajmowania wszelkich lub okreslonych stanowisk, wykonywania wszelkich lub
okreslonych zawodéw albo dziatalnosci, zwigzanych z wychowaniem, edukacjg, wypoczynkiem, leczeniem,
Swiadczeniem porad psychologicznych, rozwojem duchowym, uprawianiem sportu lub realizacjg innych
zainteresowan przez matoletnich, lub z opiekg nad nimi.
Oswiadczenia, o ktérych mowa w ust. 6 i 8, sktadane sg pod rygorem odpowiedzialnosci karnej za ztozenie
fatszywego oswiadczenia. Sktadajacy oswiadczenie jest obowigzany do zawarcia w nim klauzuli o
nastepujacej tresci: ,Jestem swiadomy odpowiedzialnosci karnej za ztozenie fatszywego oswiadczenia”.
Klauzula ta zastepuje pouczenie organu o odpowiedzialnosci karnej za ztozenie fatszywego oswiadczenia.




10. Osoba przyjeta na stanowisko zwigzane z pracg z dzie¢mi musi takze ztozyé oswiadczenie o zapoznaniu sie
ze standardami ochrony dzieci i zobowigzaniu do jej przestrzegania — wg. wzoru stanowigcego zatacznik nr
1lailb do Standardow.

11. Wszelkie oswiadczenia ztozone przez osobe, z ktérg ma by¢ nawigzany stosunek pracy lub ktéra ma dziata¢
w ramach podmiotu, zostajg wtgczone do akt osobowych pracownika, a w przypadku ich braku dotaczone
do umowy cywilnoprawne;.

12. Brak zgody na podpisanie wymaganych oswiadczed wyfgcza mozliwo$¢ nawigzania stosunku pracy lub
nawigzania kazdej innej formy wspoétpracy. Osoby, ktdre nie przedtozyty CENTRUM DIAGNOSTYKI | TERAPII
IN CORPORE SP. Z 0.0. powyzszych informacji, zaswiadczen i oswiadczen, nie zostang dopuszczone do
pracy z matoletnimi.

lll. Zasady:

- zapewniajace bezpieczne relacje miedzy matoletnimi a personelem dopuszczonym do dziatalnosci
nakierowanej na matoletnich;

- podejmowania interwencji w sytuacji podejrzenia krzywdzenia matoletniego lub posiadania informacji o
krzywdzeniu matoletniego,

- korzystania z urzadzen elektronicznych z dostepem do sieci Internet oraz procedury ochrony matoletnich
przed tresciami szkodliwymi i zagrozeniami w sieci Internet oraz utrwalonymi w innej formie,

- ustalania planu wsparcia matoletniego po ujawnieniu krzywdy,

- ochrony wizerunku matoletniego.

Ponizsze zasady zostajg wprowadzone w celu eliminowania ryzyka popetniania naduzy¢ wobec matoletnich, a ich
przestrzeganie pozwala zminimalizowac ryzyko wystgpienia naduzy¢ w relacji z matoletnimi.

§1

Zasady bezpiecznych relacji pomiedzy pracownikami a matoletnimi

1. Pracownik zna i stosuje ustalone zasady bezpiecznych relacji pracownikéw z matoletnimi.

2. Naczelng zasadg wszelkich czynnosci podejmowanych przez kazdego pracownika jest dziatanie dla dobra
dziecka i w jego najlepszym interesie.

3. Pracownik traktuje dziecko z szacunkiem oraz uwzglednia jego godnos¢, potrzeby i prawo do prywatnosci.

Niedopuszczalne jest stosowanie przemocy wobec dziecka w jakiejkolwiek formie.

5. Niedopuszczalne jest nawigzywanie z dzieckiem jakichkolwiek relacji o charakterze seksualnym,
romantycznym czy partnerskim.

6. Niedopuszczalne jest utrwalanie wizerunku dziecka (filmowanie, nagrywanie gtosu, fotografowanie) dla
potrzeb prywatnych pracownika.

7. Kazdy kontakt z dzieckiem jest jawny (tj. wiadomy dla przetozonego) oraz wynika z realizacji zadan i dziatan
stuzbowych.

8. Niedopuszczalne jest utrzymywanie kontaktéw opartych na udzielaniu gratyfikacji finansowej lub
materialnej wynikajacych z wykorzystywania przewagi fizycznej, stosunku wtadzy badz zaleznosci dziecka, a
ktorych intencjg jest satysfakcja lub spetnienie potrzeb pracownika.

9. Nalezy zwraca¢ uwage, aby kazdy komunikat, dziatanie badZ czynnos$¢ podejmowana wobec dziecka byty
adekwatne do sytuacji, do stopnia jego rozwoju i indywidualnych mozliwosci psychofizycznych, bezpieczne,
uzasadnione i nie skutkowaty nieréwnym traktowaniem dziecka w stosunku do innych dzieci, w tym jego
faworyzowaniem.

10. Szczegdtowy opis zasad bezpiecznych relacji stanowi zatacznik nr 3 do Standarddéw.

§2.
Uwzglednienie sytuacji dzieci ze specjalnymi potrzebami, w tym z niepetnosprawnosciami
1. CENTRUM DIAGNOSTYKI | TERAPII IN CORPORE SP. Z 0.0.. uwzglednia sytuacje dzieci ze specjalnymi
potrzebami, w tym z niepetnosprawnosciami, w sposdb dostosowany do potrzeb dzieci przebywajgcych na
terenie CENTRUM DIAGNOSTYKI | TERAPII IN CORPORE SP. Z 0.0. w szczegdlnosci poprzez:

a. traktowanie kazdego dziecka z nalezytym szacunkiem, nie dyskryminujagc go ze wzgledu na
jakiekolwiek cechy, w tym specjalne potrzeby, niepetnosprawnosé, rase, ptec, religie, kolor skory,
pochodzenie narodowe lub etniczne, jezyk, stan cywilny, orientacje seksualng, stan zdrowia, wiek,
zdolnosci, przekonania polityczne lub status spoteczny,

b. okazywanie wszystkim dzieciom troski o ich dobro i rozwdj,

E




2.

c. stosowanie uniwersalnego projektowania, racjonalnego dostosowania i modyfikacji, celem
zapewnienia rownego dostepu dla oséb ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi, w tym
z niepetnosprawnosciami,

d. eliminowanie barier utrudniajgcych dzieciom samodzielne funkcjonowanie, w tym barier
informacyjno-komunikacyjnych, architektonicznych,

Niedopuszczalne sg nastepujgce zachowania pracownikow:

e omawianie w obecnosci oséb nieupowaznionych sytuacji dziecka, w tym jego sytuacji rodzinnej,
zdrowotnej, itp.,

e deprecjonujgce pordwnania z innymi osobami,

e lekcewazenie lub powierzchowne, nieuwazne traktowanie zgtaszanej przez dziecko potrzeby wsparcia i
pomocy,

e  bierna postawa pracownikow w zakresie troski o rozwdj i zabezpieczenie dziecka w sytuacji zagrozenia
jego dobrostanu.

§3.
Zakres odpowiedzialnosci

Kazdy z pracownikdw moze zauwazy¢ lub by¢ poinformowany o wystgpieniu w/w aktoéw przemocy;

Kazdy z pracownikéw ma obowigzek zareagowad w sytuacji przemocy (bedgc swiadkiem zdarzenia lub osobg

poinformowang o zdarzeniu) tj. podjgé¢ prébe przerwania sytuacji, zapewni¢ bezpieczenstwo osobom:

Swiadkom, krzywdzonemu, krzywdzgcemu — ich odizolowanie;

Nalezy zadba¢, by dzieci wiedziaty, ze majg prawo i mozliwo$¢ rozmowy z osobg odpowiedzialng za ich

ochrone lub inng zaufang osobg sposrdd Pracownikéw, ktdéra podejmie dziatania, aby udzieli¢ danemu

dziecku wsparcia z zachowaniem szacunku do ich prywatnosci, jezeli:

e maja jakikolwiek problem, obawiajg sie lub doznaja przemocy, w tym doswiadczyli zachowania
tamigcego zasady bezpiecznych relacji ze strony Pracownika, innego dziecka, opiekuna dziecka, innej
osoby bliskiej, lub jakiejkolwiek osoby,

e byly $wiadkiem niewtasciwych, niezrozumiatych lub niejasnych zachowan, w tym wskazanych w
zasadach bezpiecznych relacji wobec innego dziecka ze strony Pracownika, innego dziecka, opiekuna
dziecka, innej osoby bliskiej, lub jakiejkolwiek osoby.

§84.

Rodzaje zagrozenia bezpieczenstwa matoletnich
Zagrozenie bezpieczenstwa dzieci moze przybiera¢ rézne formy i przebiega¢ z wykorzystaniem rdznych
sposobow kontaktu i komunikowania.
Na potrzeby niniejszego dokumentu przyjeto nastepujgcg kwalifikacje zagrozenia bezpieczenstwa dzieci:
popetniono przestepstwo na szkode dziecka (np. wykorzystanie seksualne, znecanie sie nad dzieckiem),
doszto do innej formy krzywdzenia niebedacej przestepstwem, takiej jak np. przemoc domowa
niespetniajgca znamion przestepstwa znecania, krzyk, ponizanie, wySmiewanie, klapsy, presja i wymagania
przekraczajgce mozliwosci dziecka,
doszto do zaniedbania potrzeb zyciowych dziecka (np. zwigzanych z zywieniem, higieng czy zdrowiem).
W przypadku powziecia przez pracownika podejrzenia, ze dziecko jest krzywdzone, lub zgtoszenia takiej
okolicznosci przez dziecko lub opiekuna dziecka, pracownik ma obowigzek sporzgdzenia notatki stuzbowe;j i
przekazania jej osobie odpowiedzialnej za przyjmowanie zgtoszen badZ bezposrednio osobie
odpowiedzialnej za prowadzenie interwencji. Notatka moze zostac sporzgdzona na pismie lub przestana za
posrednictwem poczty elektronicznej.
Jezeli zgtoszono krzywdzenie ze strony osoby wyznaczonej do prowadzenia interwencji, wéwczas
interwencja prowadzona jest przez inng osobe wskazang przez Prezesa Spofki.
Osoba odpowiedzialna za prowadzenie interwencji informuje opiekundw dziecka o zaistniatej sytuacji oraz
obowigzku zgtoszenia podejrzenia krzywdzenia dziecka do odpowiedniej instytucji (prokuratura/policja lub
sad rodzinny lub opiekunczy, osrodek pomocy spotecznej).
Jezeli poinformowanie opiekuna dziecka jest sprzeczne z dobrem dziecka lub niemozliwe, odstepuje sie od
tego.
Po poinformowaniu opiekuna nie bedgcego sprawca przemocy zgodnie z punktem poprzedzajgcym, osoba
odpowiedzialna za prowadzenie interwencji sktada zawiadomienie o podejrzeniu popetnienia przestepstwa
do prokuratury/policji lub wniosek o wglad w sytuacje rodziny do sgdu rejonowego, wydziatu rodzinnego i
nieletnich, osrodka pomocy spotecznej lub wszczyna procedure ,Niebieskie Karty” zgodnie z ustawg z dnia
29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy domowej (Dz. U. z 2024 r. poz. 424, z pdin. zm.).



10.

11.

12.

Dalszy tok postepowania lezy w kompetencjach instytucji wskazanych w punkcie poprzedzajacym.

Z przebiegu kazdej interwencji sporzadza sie karte interwencji, ktérej wzér stanowi zatgcznik nr 2 do
niniejszych Standarddéw.

Wszystkie osoby, ktére w zwigzku z wykonywaniem obowigzkow stuzbowych powziety informacje o
krzywdzeniu dziecka lub informacje z tym zwigzane, sg zobowigzane do zachowania poufnosci, wytaczajac
informacje przekazywane uprawnionym instytucjom w ramach dziatan interwencyjnych.

W przypadku gdy podejrzenie zagrozenia bezpieczenstwa dziecka zgtosili opiekunowie dziecka, a podejrzenie
to nie zostato potwierdzone, nalezy o tym fakcie poinformowac¢ opiekundw dziecka na pismie.

W przypadku podejrzenia, ze zycie dziecka jest zagrozone lub grozi mu ciezki uszczerbek na zdrowiu nalezy
niezwtocznie poinformowac¢ odpowiednie stuzby (policja, pogotowie ratunkowe, osrodek pomocy
spotecznej), dzwonigc pod numer 112 lub 999 (pogotowie). Poinformowania stuzb dokonuje pracownik,
ktory pierwszy powzigt informacje o zagrozeniu i nastepnie sporzadza notatke stuzbowsg i przekazuje jg
osobie odpowiedzialnej za prowadzenie interwencji, ktéra odpowiada za dalszy tok interwencji, zgodnie z
procedurami opisanymi w standardach.

§5.

Krzywdzenie przez osobe dorosta (pracownika lub osobe trzecia)
W przypadku, gdy zgtoszono krzywdzenie dziecka przez osobe trzecig, osoba odpowiedzialna za prowadzenie
interwencji przeprowadza rozmowy: z dzieckiem, innymi osobami majgcymi lub mogacymi miec
wiedze o zdarzeniu i o sytuacji osobistej (rodzinnej, zdrowotnej) dziecka, a w szczegdlnoséci z jego
opiekunami. Osoba odpowiedzialna za prowadzenie interwencji stara sie ustali¢ przebieg zdarzenia, ale takze
wptyw zdarzenia na zdrowie psychiczne i fizyczne dziecka. Ustalenia sg spisywane w karcie interwencji.
Osoba odpowiedzialna za prowadzenie interwencji organizuje spotkanie/a z opiekunami dziecka, ktérym
przekazuje informacje o zdarzeniu, ewentualnej interwencji oraz o potrzebie/mozliwosci skorzystania ze
specjalistycznego wsparcia, w tym u innych organizacji lub stuzb.
W przypadku, gdy wobec dziecka popetniono przestepstwo osoba odpowiedzialna za prowadzenie
interwencji sporzgdza zawiadomienie o mozliwosci popetnienia przestepstwa i przekazuje je do witasciwej
miejscowo policji lub prokuratury.
W przypadku, gdy z rozmowy z opiekunami wynika, ze nie sg oni zainteresowani pomoca dziecku, ignoruja
zdarzenie lub w inny sposdb nie wspierajg dziecka, ktére doswiadczyto krzywdzenia osoba odpowiedzialna
za prowadzenie interwencji sporzgdza wniosek o wglad w sytuacje rodziny, ktéry kieruje do wtasciwego sadu
rodzinnego.
W przypadku gdy zgtoszono krzywdzenie dziecka przez Pracownikéw, w zaleznosci od sytuacji (kwalifikacji
prawnej), wykonuje sie zgtoszenie do odpowiednich stuzb zgodnie z obowigzujgcym prawem. Do czasu
wyjasnienia sprawy pracownik podejrzewany o krzywdzenie dziecka bedgce czynem zabronionym w
rozumieniu prawa polskiego zostaje odsuniety od wszelkich form kontaktu nie tylko z pokrzywdzonym, ale
takze z pozostatymi dzieémi. W pozostatych sytuacjach Zarzad podejmuje dziatania dyscyplinarne zgodnie
z przepisami prawa i zasadami obowigzujgcymi w Spofce.
W przypadku gdy Pracownik dopuscit sie wobec dziecka krzywdzenia niebedacego przestepstwem (np. krzyk,
wykluczanie, ponizanie), osoba odpowiedzialna za prowadzenie interwencji powinna zbadac¢ wszystkie
okolicznosci sprawy, w szczegdlnosci wystuchac¢ osobe podejrzewang o krzywdzenie, dziecko oraz innych
Swiadkow zdarzenia. W sytuacji gdy naruszenie dobra dziecka jest znaczne, w szczegdlnosci gdy doszto do
dyskryminacji lub naruszenia godnosci dziecka, nalezy rozwazy¢ wdrozenie wiasciwych procedur
dyscyplinarnych w tym rozwigzanie stosunku prawnego (rozwigzanie umowy o prace, umowy
cywilnoprawnej, umowy praktyk lub wolontariatu) z osobg, ktéra dopuscita sie krzywdzenia, lub
zarekomendowac takie rozwigzanie zwierzchnikom tej osoby.

§6.
Krzywdzenie przez opiekuna dziecka

W przypadku, gdy zgtoszone zostato krzywdzenie dziecka przez jego opiekuna, osoba odpowiedzialna za
prowadzenie interwencji przeprowadza rozmowe z dzieckiem. Osoba odpowiedzialna za prowadzenie
interwencji powinna tez przeprowadzi¢ rozmowy z innymi osobami majgcymi lub moggcymi mie¢ wiedze o
zdarzeniu i o sytuacji osobistej (rodzinnej, zdrowotnej) dziecka. Osoba odpowiedzialna za prowadzenie
interwencji stara sie ustali¢ przebieg zdarzenia, ale takze wptyw zdarzenia na zdrowie psychiczne i fizyczne
dziecka. Ustalenia sg spisywane w karcie interwencji.



W przypadku, gdy wobec dziecka popetniono przestepstwo osoba odpowiedzialna za prowadzenie
interwencji sporzgdza zawiadomienie o mozliwosci popetnienia przestepstwa i przekazuje je do wiasciwej
miejscowo policji lub prokuratury.

W przypadku, gdy dziecko doznaje innej formy krzywdzenia niz popetnienie przestepstwa na jego szkode ze
strony opiekunéw lub innych domownikow:

gdy zachowanie wobec dziecka spetnia znamiona przemocy domowej nalezy wszczg¢ procedure Niebieskiej
Karty poprzez przestanie formularza ,Niebieska Karta - A” do przewodniczacego zespotu
interdyscyplinarnego wtasciwego ze wzgledu na zamieszkanie osoby doznajacej przemocy domowej w
terminie 5 dni. W przypadku, gdy dziecko doznaje przemocy ze strony dziecka — innego cztonka rodziny
(rodzenstwo, dalsza rodzina) mozna wszczg¢ procedure ,Niebieskiej Karty” w stosunku do opiekuna, ktéry
nie reaguje na krzywdzenie dziecka.

gdy zachowanie nie nosi znamion przemocy domowej, a relacje w rodzinie sg w inny sposéb nieprawidtowe
(np. rodzice sa niewydolni wychowawczo) — badz gdy dziecko doswiadcza zaniedbania nalezy wystapi¢ do
sadu rodzinnego wtasciwego ze wzgledu na miejsce zamieszkania dziecka o wglad w sytuacje rodziny.

W przypadku zagrozenia zycia i zdrowia dziecka powiadamia sie policje i osSrodek pomocy spotecznej, a
nastepnie ustala sie osoby spokrewnione, ktdre mogtyby czasowo przejg¢ opieke nad dzieckiem.

§87.

Krzywdzenie rowiesnicze
W przypadku podejrzenia krzywdzenia dziecka przez inne dziecko przebywajgce w CENTRUM DIAGNOSTYKI
| TERAPII IN CORPORE SP. Z 0.0. osoba odpowiedzialna za prowadzenie interwencji przeprowadza
rozmowe z dzieckiem podejrzewanym o krzywdzenie oraz jego opiekunami, a takze oddzielnie z dzieckiem
poddawanym krzywdzeniu i jego opiekunami. Ponadto rozmawia z innymi osobami majgcymi wiedze o
zdarzeniu. W trakcie rozméw nalezy dazy¢ do ustalenia przebiegu zdarzenia, a takze wptywu zdarzenia na
zdrowie psychiczne i fizyczne dziecka krzywdzonego. Ustalenia sg spisywane w karcie interwencji. Dla dziecka
krzywdzacego oraz krzywdzonego sporzgdza sie oddzielne karty interwencji.
Wspdlnie z opiekunami dziecka krzywdzacego nalezy opracowac plan naprawczy, celem zmiany
niepozadanych zachowan.
W trakcie rozmoéw nalezy upewnic sie, ze dziecko podejrzewane o krzywdzenie innego dziecka samo nie jest
krzywdzone przez opiekundw, innych dorostych badz inne dzieci. W przypadku potwierdzenia takiej
okolicznosci nalezy podjac interwencje takze w stosunku do tego dziecka.
W przypadku, gdy z rozmowy z opiekunami wynika, ze nie sg oni zainteresowani pomoca dziecku, ignoruja
zdarzenie lub w inny sposdb nie wspierajg dziecka, ktére doswiadczyto krzywdzenia osoba odpowiedzialna
za prowadzenie interwencji sporzgdza wniosek o wglad w sytuacje rodziny, ktéry kieruje do wtasciwego sadu
rodzinnego.
Jezeli osoba podejrzewang o krzywdzenie jest dziecko w wieku od 13 do 17 lat, a jego zachowanie stanowi
czyn karalny, nalezy ponadto poinformowaé wtasciwy miejscowo sgd rodzinny lub policje poprzez stosowne
pisemne zawiadomienie.
Jezeli osobg podejrzewang o krzywdzenie jest dziecko powyzej lat 17, a jego zachowanie stanowi
przestepstwo, wéwczas nalezy poinformowaé wtasciwa miejscowo jednostke policji lub prokuratury poprzez
pisemne zawiadomienie.

§8
Zasady bezpiecznego korzystania z Internetu
Za zagrozenia zwigzane z uzytkowaniem przez dzieci Internetu i mediow elektronicznych uznaje sie:
e dostep do tresci nielegalnych, m.in. materiatéw przedstawiajgcych seksualne wykorzystywanie dziecka,
materiaty przedstawiajgce pornografie, tresci propagujace rasizm i ksenofobie, inne nielegalne tresci
skierowane przeciwko bezpieczenstwu dzieci,

e dostep do tresci szkodliwych i nieodpowiednich, do ktdrych zaliczane sg m.in.

o tresci obrazujace przemoc, obrazenia fizyczne,

o tresci prezentujgce drastyczne sceny, smier¢, okruciefistwo wobec zwierzat,

o tresci nawotujace do podejmowania dziatan autodestrukcyjnych (samookaleczen, gtodzenia sie,
samobodjstw, zazywania szkodliwych substancji, w tym srodkow psychoaktywnych niezidentyfikowanych
jednoznacznie jako narkotyki itp.),

o tresci nawotujace do przemocy, przestepczosci, radykalizacji (réwniez sekty) i ekstremizmu,

o patostreamy,

o tresci dyskryminacyjne

o tresci pornograficzne, etc.



e dostep do szkodliwych i nieodpowiednich kontaktéow online oraz ustug online, skutkujgcychm.in. presja
rowiesnicza, cyberprzemoca, groomingiem, szantazem na tle seksualnym, aktywnoscig seksualng jako
zrédtem dochodu oséb nieletnich, hazardem online, dostepem do reklamy niedostosowanej do wieku,
dostepem do medidw spotecznosciowych niedostosowanych do wieku,

o dostep do szkodliwych i ryzykownych zachowan skutkujacych m.in. podejmowaniem wyzwan online,
sekstingiem, wywieraniem presji, stosowaniem przemocy z wykorzystaniem technologii informacyjnych
i komunikacyjnych.

2. Realizacja zaje¢ przez Spdtke dla matoletnich nie wymaga korzystania z Internetu, mediow
spotecznosciowych, komunikatoréw internetowych.

3. Niejest mozliwe nagrywanie zaje¢ edukacyjnych oraz utrwalanie ich w jakikolwiek sposdb (dzwiek, wizja) bez
zgody osoby prowadzgcej te zajecia. Bezpieczne korzystanie z urzadzen elektronicznych z dostepem do
Internetu obejmuje bowiem zasady:

- nieudostepniania danych osobowych,

- dbania o nierozpowszechnianie wizerunku swojego i innych,

- informowania oséb dorostych o nieodpowiednich tresciach, propozycjach spotkan,

- ograniczonego czasowo korzystania z urzadzen.

4. Zasady, o ktérych mowa powyzej w stanowia filar procedury ochrony dzieci przed tresciami szkodliwymi i
zagrozeniami w Internecie oraz utrwalonymi w innej formie. W przypadku zgtoszenia przez matoletniego lub
samodzielnego zauwazenia w/w tresci lub zagrozen przez personel, nalezy:

- rozmawiac z matoletnimi o w/w zagrozeniach, ich konsekwencjach;

- nawigza¢ kontakt z rodzicami celem podjecia z nimi wspdtpracy i uczulenia na wykryty problem;

- w miare mozliwosci monitorowac sytuacje.

5. Z podjetych czynnosci nalezy sporzadzi¢ dokumentacje, co najmniej w postaci notatki z opisem wykrytych
tresci/zagrozen i podjetych dziatan.

6. W przypadku ujawnienia tresci nielegalnych, szkodliwych lub nieodpowiednich do wieku, lub w przypadku
zdarzen godzacych w bezpieczenstwo dzieci zwigzanych z korzystaniem z Internetu nalezy podjac
nastepujgce dziatania:

- kazde zgtoszenie/ przypadek ujawnienia tresci szkodliwych lub nieodpowiednich powinno zostaé

zarejestrowane, przenalizowane oraz odpowiednio udokumentowane. W analizie zdarzenia powinien

znalez¢ sie doktadny opis zdarzenia, wskazanie osdb uczestniczacych i/lub podjetych dziatan w celu
identyfikacji sprawcy oraz materiaty dokumentujgce zdarzenie. Zabezpieczenie tych dowoddw powinno sie
odbywac z poszanowaniem praw dziecka, w tym jego prawa do prywatnosci. Po zdarzeniu nalezy prowadzi¢
regularny monitoring pointerwencyjny sprawdzajac sytuacje i potrzeby dzieci uczestniczagcych w incydencie
i/lub osoby nim pokrzywdzone.
§9
Ochrona wizerunku matoletnich

1. Fotografowanie i nagrywanie matoletnich biorgcych udziat w zajeciach terapeutycznych i upublicznianie tych
materiatéw odbywa sie wytacznie za pisemng zgoda rodzicédw lub opiekundéw prawnych.

2. Tylko jezeli wizerunek dziecka stanowi jedynie szczegét catosci, takiej jak: zgromadzenie, krajobraz, publiczna
impreza, zgoda opiekuna na utrwalanie wizerunku dziecka nie jest wymagana.

IV. Wskazanie oséb wyznaczonych do poszczegdlnych czynnosci przewidzianych Standardami

1. Wszelkie naruszenia zasad okreslonych w Standardach nalezy zgtasza¢ do Spotki. Zgtoszenie mozna przestaé
do o0sdb, o ktérych mowa w ust. 2 ponizej.

2. Spodtka wyznacza osobe odpowiedzialng za standardy ochrony matoletnich, tj.Dyrektora Generalnego

4. Spotka wyznacza osoby odpowiedzialne za przyjmowanie zgtoszen o zdarzeniach zagrazajgcych matoletniemu
i prowadzenie interwencji (w tym za sktadanie zawiadomien o podejrzeniu popetnienia przestepstwa na
szkode matoletniego/zawiadomienia sadu opiekuriczego), tj. poszczegdlne Dyrektorki Fili CENTRUM
DIAGNOSTYKI | TERAPII IN CORPORE SP. Z O.0.

5. Do obowigzkéw osoby odpowiedzialnej za standardy ochrony dzieci nalezy:

e dbatos¢ o udostepnienie standardéw ochrony dzieci na stronie internetowej Spoétki oraz na jej terenie;

e przygotowanie pracownikéw do stosowania standardéw ochrony dzieci przed przystgpieniem do pracy
albo po dokonaniu zmian w tych standardach;

e koordynowanie dziatan edukacyjnych,



wspotpraca z innymi osobami wyznaczonymi w zakresie realizacji Standardéw ochrony dzieci;
prowadzenie ewidencji pracownikéw, ktorzy zapoznali sie z Standardami ochrony dzieci przed
przystgpieniem do pracy albo po dokonaniu zmian w tej Standardach;

przeglad Standardéw ochrony dzieci w porozumieniu i wspétpracy z Prezesem Zarzadu

monitorowanie realizacji wytycznych zawartych w standardach ochrony dzieci, planowanie ewaluacji
standarddw i ich aktualizacja.

6. Do osoby odpowiedzialnej za przyjmowanie zgtoszen nalezy:

przyjecie zgtoszenia o wystgpieniu czynnika ryzyka zagrozenia dobra dziecka;

przyjecie zgtoszenia o ujawnieniu symptomoéw krzywdzenia dziecka lub krzywdzeniu dziecka;
ujawnionych lub zgtoszonych incydentach lub zdarzeniach zagrazajacych dobru dziecka,

przyjecie zgtoszenia o podejrzeniu lub niewfasciwym udostepnieniu, rozpowszechnianiu lub
wykorzystaniu wizerunku dziecka lub ujawnione na tym tle problemy;

gdy bezposrednio zagrozone jest zdrowie lub Zzycie dziecka - niezwtoczne poinformowanie policji;

7. Do osoby odpowiedzialnej za prowadzenie interwencji nalezy:

dokumentowanie zgtoszen, ich weryfikacja oraz informowanie o wynikach poczynionych ustalen;
zainicjowanie interwencji;

wszczecie procedury ,Niebieskie Karty” (NK) w przypadku podejrzenia przemocy domowej;
zawiadomienie sgdu opiekunczego;

ztozenie zawiadomienia o podejrzeniu popetnienia przestepstwa na szkode matoletniego;
prowadzenie rejestru interwencji.

V. Postanowienia koncowe

1.
2.

Standardy wchodzg w zycie z dniem ogtoszenia.

Ogtoszenie nastepuje poprzez przestanie personelowi tekstu drogg elektroniczng oraz zamieszczenie na
stronie www Tekst Standardéw bedzie takze udostepniony w siedzibie Spotki, poprzez wywieszenie w
widocznym miejscu.

Standardy sg jawne i podlegajg trwatemu udostepnieniu w sposob, o ktérym mowa powyzej w ust. 2 w
wersji petnej i skréconej przewidzianej dla matoletnich. Udostepnieniu podlega takie aktualizacja
Standarddw.

Spdtka ma obowigzek co najmniej raz na dwa lata dokonywacd oceny standardéw w celu zapewnienia ich
dostosowania do aktualnych potrzeb oraz zgodnosci z obowigzujacymi przepisami. Nadto, standardy
podlegaja przegladowi kazdorazowo w razie ujawnienia krzywdzenia matoletniego lub przestepstwa na
szkode matoletniego. Wnioski z przeprowadzonej oceny nalezy pisemnie udokumentowac.

Zatacznik nr 1a
Oswiadczenie o zapoznaniu sie ze standardami ochrony dzieci i zobowigzaniu do ich przestrzegania



Oswiadczenie o zapoznaniu sie ze standardami ochrony matoletnich i zobowigzaniu do ich
przestrzegania

Ja, s Nt PESEL e
oSwiadczam, ze zapoznatam/-em sie ze standardami ochrony matoletnich w tym zasadami

bezpiecznych relacji personel - dziecko ) obowigzujgcymi w_CENTRUM DIAGNOSTYKI | TERAPII IN
CORPORE SP. Z 0.0 i zobowigazuje sie do ich przestrzegania.

Zatacznik nr 2

KARTA INTERWENCIJI

1. Imie i nazwisko dziecka

2. Przyczyna interwencji (forma krzywdzenia)

3. Osoba zawiadamiajgca o podejrzeniu
krzywdzenia

Data Dziatanie



4. Opis podjetych dziatan, innych niz

interwencja

Data Opis spotkania

5. Spotkania z rodzicami/opiekunami

prawnymi dziecka

zawiadomienie o podejrzeniu popetnienia przestepstwa,
whiosek o wglad w sytuacje dziecka/rodziny, inny rodzaj
interwencji. Jaki?

6. Forma podjetej interwencji (zakresli¢
wiasciwe)

7. Dane dotyczgce interwencji (nazwa organu,
do ktorego zgtoszono interwencje) i data
interwencji

Data Dziatanie
8. Wyniki interwencji: dziatania organéw

wymiaru sprawiedliwosci, jesli organizacja
uzyskata informacje o wynikach dziatania
wtasnego/dziatania rodzicow/ opiekundow

prawnych

Sporzadzit: ..o,



Zatacznik nr 3
ZASADY BEZPIECZNYCH RELACII

Naczelng zasadg wszystkich czynnos$ci podejmowanych przez pracownikéw jest dziatanie dla dobra
dziecka i w jego najlepszym interesie. Pracownik traktuje dziecko z szacunkiem oraz uwzglednia jego
godnosé i potrzeby. Niedopuszczalne jest stosowanie przemocy wobec dziecka w jakiejkolwiek formie.
Pracownicy realizujgc te cele dziatajg w ramach obowigzujgcego prawa, przepisow wewnetrznych
Spotki oraz swoich kompetencji. Zasady bezpiecznych relacji pracownikéw z dzie¢mi obowigzujg
wszystkich pracownikdéw, wspotpracownikéw, stazystéw i wolontariuszy. Znajomosé i zaakceptowanie
zasad sg potwierdzone podpisaniem oswiadczenia.

Relacje pracownikdéw z dzie¢mi

Jeste$ zobowigzany/a do utrzymywania profesjonalnej relacji z dzie¢mi i kazdorazowego rozwazenia,
czy Twoja reakcja, komunikat bgdZ dziatanie wobec dziecka sg adekwatne do sytuacji, bezpieczne,
uzasadnione i sprawiedliwe wobec innych dzieci. Dziataj w sposéb otwarty i przejrzysty dla innych, aby
zminimalizowac ryzyko btednej interpretacji Twojego zachowania.

Komunikacja z dzie¢mi
W komunikacji z dzie¢mi zachowuj cierpliwos$é i szacunek.
Stuchaj uwaznie dzieci i udzielaj im odpowiedzi adekwatnych do ich wieku i danej sytuacji.




Nie wolno Ci zawstydzaé, upokarzaé, lekcewazyc¢ i obrazac dziecka. Nie wolno Ci krzyczeé na dziecko w
sytuacji innej niz wynikajgca z bezpieczenstwa dziecka lub innych dzieci.

Nie wolno Ci ujawniac¢ informacji wrazliwych dotyczacych dziecka wobec oséb nieuprawnionych, w tym
wobec innych dzieci. Obejmuje to wizerunek dziecka, informacje o jego/jej sytuacji rodzinnej,
ekonomicznej, medycznej, opiekuriczej i prawnej.

Podejmujgc decyzje dotyczace dziecka, poinformuj je o tym i staraj sie braé pod uwage jego
oczekiwania.

Szanuj prawo dziecka do prywatnosci. Jesli konieczne jest odstgpienie od zasady poufnosci, aby chronic
dziecko, wyjasnij mu to najszybciej jak to mozliwe.

Zadbaj o to, aby by¢ w zasiegu wzroku lub stuchu innych pracownikow, kiedy prowadzisz aktywnosci z
dzie¢mi. W wyjatkowych i uzasadnionych sytuacjach, kiedy musisz zosta¢ z dzieckiem sam na sam,
zawsze powiadom o tym innych pracownikéw oraz poinformuj, w ktérym doktadnie miejscu bedziesz
przebywac wraz z dzieckiem.

Nie wolno Ci zachowywaé sie w obecnosci dzieci w sposéb niestosowny. Obejmuje to uzywanie
wulgarnych stéw, gestéw i zartéw, czynienie obrazliwych uwag, nawigzywanie w wypowiedziach do
aktywnosci badz atrakcyjnosci seksualnej oraz wykorzystywanie wobec dziecka relacji wtadzy lub
przewagi fizycznej (zastraszanie, przymuszanie, grozby).

Zapewnij dzieci, ze jesli czujg sie niekomfortowo w jakiejs sytuacji, wobec konkretnego zachowania czy
stéw, moga o tym powiedzie¢ Tobie lub wskazanej osobie (w zaleznosci od procedur interwencji, jakie
przyjeta Spétka) i mogg oczekiwaé odpowiedniej reakcji i/lub pomocy.

Zwracaj sie do dziecka po imieniu w formie preferowane] przez dziecko, respektuj jego tozsamos¢ i
ekspresje.

Dziatania z dzie¢mi

Doceniaj i szanuj wktad dzieci w podejmowane dziatania, aktywnie je angazuj i traktuj rowno bez
wzgledu na ich pteé, orientacje seksualng, sprawnosé/niepetnosprawnosé, status spoteczny, etniczny,
kulturowy, religijny i Swiatopoglad.

Unikaj faworyzowania dzieci.

Nie wolno Ci nawigzywa¢ z dzieckiem jakichkolwiek relacji romantycznych lub seksualnych ani sktadac
mu propozycji o nieodpowiednim charakterze. Obejmuje to takze seksualne komentarze, zarty, gesty
oraz udostepnianie dzieciom tresci erotycznych i pornograficznych bez wzgledu na ich forme.

Nie wolno Ci utrwala¢ wizerunku dziecka (filmowanie, nagrywanie gtosu, fotografowanie) dla potrzeb
prywatnych. Dotyczy to takze umozliwienia osobom trzecim utrwalenia wizerunkdéw dzieci, jesli nie
uzyskano zgdd opiekundw dzieci oraz samych dzieci.

Nie wolno Ci proponowac¢ dzieciom alkoholu, wyrobdw tytoniowych ani nielegalnych substancji, jak
rowniez uzywac ich w obecnosci dzieci w czasie wykonywania obowigzkéw stuzbowych lub pobytu na
terenie Spotki.

Nie wolno Ci przyjmowac pieniedzy ani prezentéw od dziecka, ani opiekunéw dziecka. Nie wolno Ci
wchodzi¢ w relacje jakiejkolwiek zaleznosci wobec dziecka lub opiekunéw dziecka, ktére mogtyby
prowadzi¢ do oskarzen o nierdwne traktowanie bgdz czerpanie korzysci majgtkowych i innych.

Kontakt fizyczny z dzieémi

Kazde przemocowe dziatanie wobec dziecka jest niedopuszczalne. Istniejg jednak sytuacje, w ktorych
fizyczny kontakt z dzieckiem moze by¢ stosowny i spetnia zasady bezpiecznego kontaktu: jest
odpowiedzig na potrzeby dziecka w danym momencie, uwzglednia wiek dziecka, etap rozwojowy, pte¢,
kontekst kulturowy i sytuacyjny. Nie mozna jednak wyznaczy¢ uniwersalnej stosownosci kazdego
takiego kontaktu fizycznego, poniewaz zachowanie odpowiednie wobec jednego dziecka moze by¢
nieodpowiednie wobec innego. Kieruj sie zawsze swoim profesjonalnym osgdem, stuchajac,
obserwujac i odnotowujac reakcje dziecka, pytajac je o zgode na kontakt fizyczny (np. przytulenie) i
zachowujgc swiadomos¢, ze nawet przy Twoich dobrych intencjach taki kontakt moze by¢ btednie
zinterpretowany przez dziecko lub osoby trzecie.

Nie wolno Ci bi¢, szturchac, popychad ani w jakikolwiek sposdb narusza¢ integralnosci fizycznej dziecka.




Nigdy nie dotykaj dziecka w sposdb, ktéry moze by¢ uznany za nieprzyzwoity lub niestosowny.
Zawsze badz przygotowany na wyjasnienie swoich dziatan.

Nie angazuj sie w takie aktywnosci jak taskotanie, udawane walki z dzieémi czy brutalne zabawy
fizyczne.

Zachowaj szczegblng ostroznosé wobec dzieci, ktdre doswiadczyty przemocy i krzywdzenia, w tym
seksualnego, fizycznego badz zaniedbania. Takie doswiadczenia mogg czasem sprawié¢, ze dziecko
bedzie dgzy¢ do nawigzania niestosownych badz nieadekwatnych fizycznych kontaktéw z dorostymi.
W takich sytuacjach powinienes reagowac z wyczuciem, jednak stanowczo i pomdc dziecku zrozumieé
znaczenie osobistych granic.

Kontakt fizyczny z dzieckiem nigdy nie moze by¢ niejawny badz ukrywany, wigzac sie z jakgkolwiek
gratyfikacjg ani wynika¢ z relacji wtadzy. Jesli bedziesz Swiadkiem jakiegokolwiek z wyzej opisanych
zachowan i/lub sytuacji ze strony innych dorostych lub dzieci, zawsze poinformuj o tym osobe
odpowiedzialng i/lub postgp zgodnie z obowigzujgcg procedurg interwencji.

Kontakt fizyczny z dzieckiem moze odbywaé sie wytgcznie za zgodg dziecka i zgodnie z jego potrzeba.
Przed przytuleniem, pogtaskaniem, aby np. je pocieszy¢ lub uspokoié, nalezy zapytac je, czy tego
potrzebuje.

Kontakty poza godzinami pracy

Co do zasady kontakt z dzie¢mi powinien odbywac sie wyfgcznie w godzinach pracy i dotyczy¢ celéw
mieszczacych sie w zakresie Twoich obowigzkéw.

Nie wolno Ci zaprasza¢ dzieci do swojego miejsca zamieszkania ani spotykac sie z nimi poza godzinami
pracy bez wiedzy i zgody opiekunéw dzieci. Obejmuje to takze kontakty z dzie¢mi poprzez prywatne
kanaty komunikacji (prywatny telefon, e-mail, komunikatory, profile w mediach spotecznosciowych).
Jesli zachodzi taka koniecznos¢, wtasciwg formag komunikacji z dzie¢mi i ich opiekunami poza godzinami
pracy sg kanaty stuzbowe (e-mail, telefon stuzbowy). Komunikacja z dzieckiem przez kanaty
internetowe (np. grupy w mediach spotecznosciowych, prywatne konta mailowe) mozliwa jest
wytacznie, jesli w grupie lub w gronie odbiorcow jest jeszcze jedna osoba dorosta. Kazdorazowo musi
by¢ to kontakt jawny.

Utrzymywanie relacji towarzyskich lub rodzinnych (jesli dzieci i opiekunowie dzieci sg osobami bliskimi
wobec pracownika) wymaga zachowania poufnosci wszystkich informacji dotyczacych innych dzieci,
ich opiekundw.

Kontakty online

BadzZ swiadom cyfrowych zagrozen i ryzyka wynikajgcego z rejestrowania Twojej prywatnej aktywnosci
w sieci przez aplikacje i algorytmy, ale takze Twoich wtasnych dziatan w Internecie. Dotyczy to
lajkowania okreslonych stron, korzystania z aplikacji randkowych, na ktérych mozesz spotkaé dzieci, z
ktérymi prowadzisz zawodowe dziatania, obserwowania okreslonych osdb/stron w mediach
spotecznosciowych i ustawien prywatnosci kont, z ktérych korzystasz. Jesli Twdj profil jest publicznie
dostepny, dzieci i ich opiekunowie bedg mieé¢ wglad w Twoja cyfrowg aktywnos¢.

Nie wolno Ci nawigzywac kontaktéw z dzieémi poprzez przyjmowanie badz wysytanie zaproszen w
mediach spotecznosciowych.

Jezeli dla realizacji celow edukacyjnych badz wychowawczych komunikujesz sie z dzie¢cmi poprzez
kanaty internetowe (np. grupy w mediach spotecznosciowych) zadbaj, by dostep do nich miat réwniez
inny pracownik dla zachowania przejrzystosci dziatan. Kazdorazowo musi by¢ to kontakt jawny,
prowadzony za wiedzg i zgodg opiekunow dzieci.

Ochrona dziecka

W przypadku pracy z dzieckiem, ktdre doswiadczyto krzywdzenia, w tym seksualnego, fizycznego badz
zaniedbania zachowaj ostroznosc¢ i dystans w celu ochrony dziecka. Zawsze ttumacz dziecku granice
relacji.

W sytuacji podejrzenia lub ujawnienia krzywdzenia zawsze stwérz dziecku mozliwosé wypowiedzenia
sie, przedstawienia swojego zdania/opinii, pamietajac, ze moze to by¢ dla dziecka pierwsza i jedyna




rozmowa (dziecko moze juz nie podjgé wiecej prob poszukiwania wsparcia). Szczegdlnie wazne jest,
by:
e wyrazi¢ swojg troske poprzez deklaracje, ze sie dziecku wierzy;
e zapewni¢ dziecko, ze dobrze uczynito podejmujgc rozmowe o doznanej krzywdzie;
e wyjasnia¢ dziecku, ze nie jest winne zaistniatej sytuacji;
e jednoznacznie negatywnie oceni¢ kazdg forme przemocy, dajgc wyrazny sygnat, ze jest ona
niedopuszczalna i nalezy jej zapobiegaé/powstrzymac;
e odpowiednio poinformowac dziecko, ze tg sprawg zajmg sie inne odpowiednie osoby, w tym
udzieli¢ mu informacji, ze podjete zostang dziatania zapewniajgce mu bezpieczenstwo i ze nie
jest winne temu, co sie stato.

Zatacznik nr 4
Wzér zawiadomienia o podejrzeniu popetnienia przestepstwa

Prokuratura Rejonowa w..................

Zawiadamiajacy:
adres do korespondencji: .......coceeeeverecinriennne

Zawiadomienie o podejrzeniu popetnienia przestepstwa
Niniejszym sktadam zawiadomienie o podejrzeniu popetnienia przestepstwa
......................................................................... wobec Matoletniego ..o

(imie i nazwisko, data Urodzenia) Przez ... cece ettt st r s (imiei
nazwisko domniemanego sprawcy).

Uzasadnienie



W trakcie Wykonywania przez ........eveveeveeecesesesses e eeevese e (imie i nazwisko pracownika)
CZYNNOSCi STUZDOWYCH (cviivieiececie et (imie i nazwisko dziecka), dziecko
UJAWNIO ittt st sttt bt e e saeete st sae e sensentas

Dalszy opis podejrzenia popetnienia przestepstwa

Majac na uwadze powyzsze informacje, a takze dobro i bezpieczeristwo matoletniego wnosze o
wszczecie postepowania w tej sprawie.

Wszelkg korespondencje w sprawie prosze przesyta¢ na adres korespondencyjny, z powotaniem sie
na numer i liczbe dziennika pisma.

podpis pracownika podpis osoby odpowiedzialnej  za
podejmowanie interwencji

Zataczniki:
1. Dokument potwierdzajgcy uprawnienie do dziatania w imieniu zgtaszajgcego.
2. Ew. inne dokumenty

"Zawiadomienie nalezy ztozy¢ do prokuratury rejonowej wtasciwej ze wzgledu na miejsce popetnienia
przestepstwa.

2Opis sytuacji, ktéra miata miejsce. Nalezy uzupetni¢ zgodnie z tym, co sie wydarzyto (wazne jest, by
zaznaczy¢ np.: kiedy i gdzie miato miejsce zdarzenie, kto maégt je widzieé¢/wiedzie¢ o nim, kto mdgt
popetnic przestepstwo).

Zatacznik nr 5
Wzér wniosku o wglad w sytuacje dziecka/rodziny

S3d REJONOWY W .evveeeeeicciireeeeee e,
Wydziat Rodzinny i Nieletnich

Whnioskodawca:

Imie i nazwisko lub nazwa instytucji
reprezentowana Przez: ....oeevereressereesesessnsens
adres do korespondencji: .......cccceeeeveriniveinnnnen.

Uczestnicy poStEpOWaNIa: ..uevvvvvivieiiiiirereree e,
(imiona i nazwiska rodzicow/opiekunéw matoletniego)



(adres zamieszkania)
dane MatoletNIEGO: ... e
(imie i nazwisko dziecka, data urodzenia)

WNIOSEK O WGLAD W SYTUACIE, DZIECKA

Niniejszym wnosze o wglad w sytuacje matoletniego
.................................................................................................................. (imie i nazwisko dziecka, data
urodzenia) i wydanie odpowiednich zarzgdzen opiekunczych.

Uzasadnienie
Opis sytuacji zagrozenia dobra dziecka

Majgc powyzsze fakty na uwadze, mozna przypuszczaé, ze dobro matoletniej/matoletniego
..................................................... jest zagrozone, a rodzice nie wykonujg wiasciwie wtadzy rodzicielskiej.
Dlatego wniosek o wglagd w sytuacje rodzinng matoletniej i ewentualne wsparcie rodzicow jest
uzasadniony.

Wszelkg korespondencje w sprawie prosze przesyta¢ na adres korespondencyjny, z powotaniem sie
na numer i liczbe dziennika pisma.

podpis pracownika podpis osoby odpowiedzialnej za podejmowanie interwencji

Zataczniki:

1. Dokument potwierdzajacy uprawnienie do reprezentacji zgtaszajgcego.
2. Ew. inne dokumenty

3. Odpis pisma

Uwaga:
Whiosek nalezy ztozy¢ do sgdu wtasciwego ze wzgledu na miejsce zamieszkania dziecka,
niezameldowania.

Nalezy zawsze podac imie i nazwisko dziecka i adres jego pobytu. Tylko w takim wypadku sqd moze
skutecznie pomdc, m.in. poprzez wystanie do rodziny kuratora na wywiad.

STANDARDY OCHRONY MALOLETNICH
DLA CENTRUM DIAGNOSTYKI | TERAPII IN CORPORE SP. Z 0.0.
- WERSJA SKROCONA —

WAZNE NUMERY KONTAKTOWE:

112 - Nr alarmowy

116 111 - Telefon Zaufania Dla Dzieci i Mfodziezy

800 120 002 - Ogdlnopolski Telefon dla Ofiar Przemocy w Rodzinie , Niebieska Linia”
800 100 100 - Telefon dla Rodzicow i Nauczycieli w sprawie bezpieczenstwa dzieci



800 12 12 12 - Dzieciecy Telefon Zaufania Rzecznika Praw Dziecka

I. Postanowienia ogdlne

5.

Standardy ochrony matoletnich (dalej zwane takze ,,Standardami”) dotycza catej dziatalnosci prowadzone;j
przez CENTRUM DIAGNOSTYKI I TERAPII IN CORPORE SP. Z 0.0 skierowanej do matoletnich

Celem wprowadzenia Standardéw jest ochrona matoletnich — uczestnikéw przedsiewzie¢ organizowanych
przez CENTRUM DIAGNOSTYKI | TERAPII IN CORPORE SP. Z 0.0. w tym zajec¢ edukacyjnych, poprzez
okreslenie dla wszystkich oséb zaangazowanych w te dziatania prawidtowych zachowan w stosunku do
uczestnikow zaje¢ oraz przekazanie wskazowek, przyktadow dobrych praktyk, procedur oraz informacji o
konsekwencjach prawnych zaniedban lub naruszen przepisdw prawa dotyczgcych ochrony matoletnich przed
wszelkg przemoca.

Naczelng zasadg wszystkich dziatan podejmowanych w CENTRUM DIAGNOSTYKI I TERAPII IN CORPORE
SP. Z0.0. wobec matoletnich jest dziatanie dla dobra dziecka i w jego najlepszym interesie. Kazdy Pracownik
traktuje matoletnich z szacunkiem oraz uwzglednia jego potrzeby. Niedopuszczalne jest stosowanie wobec
matoletnich przemocy w jakiejkolwiek formie. Pracownicy CENTRUM DIAGNOSTYKI | TERAPII IN
CORPORE SP. Z 0.0 realizujac te cele, dziataja w ramach obowigzujgcego prawa i zgodnie z przepisami
wewnetrznymi oraz swoimi kompetencjami.

Il. Definicje uzyte w niniejszych Standardach

Pracodawca — CENTRUM DIAGNOSTYKI | TERAPII IN CORPORE SP. Z 0.0

Matoletni (Dziecko)— kazda osoba, ktéra nie ukonczyta 18. roku zycia,

Krzywdzenie dziecka to kazde zachowanie wzgledem dziecka, ktdre stanowi wobec niego czyn zabroniony. Oprocz
tego krzywdzeniem jest zaniedbanie (zamierzone lub niezamierzone), dziatanie lub zaniechanie, a takze kazdy
jego rezultat, skutkujgcy naruszeniem praw, swobody, débr osobistych dziecka i zaktéceniem jego rozwoju.
Wyrdznia sie nastepujgce, podstawowe formy krzywdzenia:

» Przemoc fizyczna wobec dziecka. Jest to dziatanie badz zaniechanie wskutek ktéorego dziecko doznaje
faktycznej fizycznej krzywdy lub jest nig potencjalnie zagrozone. Krzywda stanowi rezultat dziatania bgdz
zaniechania ze strony rodzica, opiekuna, osoby odpowiedzialnej za dziecko, posiadajacej nad nim wtadze
lub takiej, ktorej ufa. O przemocy fizycznej méowimy zaréowno w wymiarze jednorazowym, jak i
powtarzajgcym sie.

> Przemoc psychiczna wobec dziecka. Jest to przewlekta, nie-fizyczna, szkodliwa interakcja pomiedzy
dzieckiem a osobg za nie odpowiedzialng lub osobg, ktérej dziecko ufa. Tak jak w przypadku przemocy
fizycznej obejmuje zaréwno dziatania, jak i zaniechania. Do przejawdw przemocy psychicznej zaliczamy
m.in.:

e niedostepnos¢ emocjonalng,

e zaniedbywanie emocjonalne,

e relacja z dzieckiem oparta na wrogosci, obwinianiu, oczernianiu, odrzucaniu,

e nieodpowiednie rozwojowo lub niekonsekwentne interakcje z dzieckiem,

e niedostrzeganie lub nieuznawanie indywidualnosci dziecka,

e niedostrzeganie lub nieuznawanie granic psychicznych miedzy dzieckiem a osobg odpowiedzialng,

e nieodpowiednia socjalizacja, demoralizacja,

e  sytuacje, w ktdrych dziecko jest swiadkiem przemocy

» Przemoc seksualna wobec dziecka (wykorzystywanie seksualne dziecka). Jest to angazowanie dziecka
przez osobe dorostg lub inne dziecko w aktywnos¢ seksualng. Dotyczy sytuacji gdy nie dochodzi do
kontaktu fizycznego (np. ekshibicjonizm, molestowanie werbalne - np. prowadzenie rozméw o tresci
seksualnej nieadekwatnej do wieku dziecka, komentowanie w sposéb seksualny wygladu i zachowania
dziecka, zachecanie do kontaktu z tresciami pornograficznymi, grooming - strategie nieseksualnego
uwodzenia dziecka z intencjg nawigzania kontaktu seksualnego w przysztosci) i gdy do takiego kontaktu
dochodzi (sytuacje takie jak: dotykanie dziecka, zmuszanie dziecka do dotykania ciata sprawcy, stosunek
seksualny). Kazda czynnos$¢ seksualna podejmowana z dzieckiem przed ukonczeniem 15 roku zycia jest
przestepstwem. W przypadku dzieci mowimy o wykorzystaniu seksualnym, kiedy miedzy
wykorzystujgcym (dorosty, inne dziecko) a wykorzystywanym (dziecko) z uwagi na wiek lub stopien
rozwoju zachodzi relacja witadzy, opieki czy zaleznosci. Do innej formy wykorzystywania seksualnego
dzieci zalicza sie wyzyskiwanie seksualne. Jest to jakiekolwiek: faktyczne lub usitowane naduzycie



podatnosci dziecka na zagrozenia, przewagi sit lub zaufania - w celu seksualnym. Wyzysk seksualny
obejmuje (chociaz nie jest to konieczne) czerpanie zyskéw finansowych, spotecznych lub politycznych z
wykorzystania seksualnego.

Zaniedbywanie dziecka. Jest to chroniczne lub incydentalne niezaspokajanie fizycznych i psychicznych
potrzeb dziecka. Moze przyjmowac forme nierespektowania praw dziecka, co w rezultacie prowadzi do
zaburzen w jego zdrowiu i/lub rozwoju. Do zaniedbywania dziecka dochodzi w relacjach dziecka z osobg
zobowigzanga do opieki, wychowania, troski i ochrony.

Przemoc rowiesnicza (nekanie rowiesnicze, bullying). Przemoc réwiesnicza ma miejsce gdy dziecko
doswiadcza réoznych form nekania ze strony réwiesnikdéw. Dotyczy dziatan bezposrednich lub z uzyciem
technologii komunikacyjnych (np. za posrednictwem Internetu i telefondw komoérkowych). Przemoc
rowiesniczg obserwujemy, gdy szkodliwe dziatanie ma na celu wyrzadzenie komus przykrosci lub
krzywdy (intencjonalnosc¢), ma charakter systematyczny (powtarzalnosc), a ofiara jest stabsza od sprawcy
badz grupy sprawcéw. Obejmuje:

przemoc werbalng (np. przezywanie, dogadywanie, osmieszanie),

przemoc relacyjna (np. wykluczenie z grupy, ignorowanie, nastawianie innych przeciwko osobie, szantaz),
przemoc fizyczng (np. pobicie, kopanie, popychanie, szarpanie),

przemoc materialng (np. kradziez, niszczenie przedmiotow),

cyberprzemoc/przemoc elektroniczng (np. ztosliwe wiadomosci w komunikatorach, wpis w serwisie
spotecznosciowym, umieszczanie w Internecie zdje¢ lub filmow o$mieszajgcych ofiare),

wykorzystanie seksualne - dotykanie intymnych czesci ciata lub zmuszanie do stosunku ptciowego lub
innych czynnosci seksualnych przez réwiesnika,

przemoc uwarunkowang normami i stereotypami zwigzanymi z ptcig (np. przemoc w relacjach
romantycznych miedzy réwiesnikami), pochodzeniem, narodowoscig, orientacjg seksualng, wyznawana
religia czy innymi cechami.

Osoba odpowiedzialna za standardy ochrony matoletnich — pracownik lub pracownicy, wyznaczony
przez Pracodawce, sprawujacy nadzér nad prawidtowym stosowaniem Standarddéw oraz ich aktualnos¢.
W przypadku nieobecnosci inna osoba wskazana do zastepstwa na tym stanowisku.

Osoba odpowiedzialna za przyjmowanie zgtoszen — pracownik lub kilku pracownikéw, wyznaczony przez
Pracodawce odpowiedzialny za przyjmowanie zgtoszen o zdarzeniach zagrazajgcych dziecku. W
przypadku nieobecnosci inna osoba wskazana do zastepstwa na tym stanowisku.

Rejestr interwencji — dokumentacja zawierajgca rejestr ujawnionych lub zgtoszonych incydentéw lub
zdarzen zagrazajacych dobru dziecka, uwzgledniajacy:

Zgtoszenie ze wskazaniem osoby zgtaszajace;j,

Osobe/osoby podejrzewane o krzywdzenie (opiekun dziecka, pracownik, inne dziecko, inna osoba),
Rodzaj podjetej interwencji (zawiadomienie o mozliwosci popetnienia przestepstwa, wniosek o wglad w
sytuacje rodziny, wszczecie procedury Niebieskiej Karty),

Date interwenciji,

Dokumenty wytworzone podczas interwencji (m.in. notatki stuzbowe, karty interwencji, kopie
zawiadomieri/wnioskdw wysytanych do wtasciwych stuzb).

Dane osobowe dziecka — wszelkie informacje umozliwiajgce identyfikacje dziecka, w tym jego imie,
nazwisko i wizerunek.

Il. Odpowiedzialnos¢ za ochrone matoletnich
13. CENTRUM DIAGNOSTYKI | TERAPII IN CORPORE SP. Z 0.0. . uznaje, ze opieka nad matoletnimi jest

14.

rozumiana jako troska o ich godnos¢, dobro fizyczne i psychiczne, respektuje prawa matoletnich i nie toleruje
zadnych naduzy¢ wobec nich.
CENTRUM DIAGNOSTYKI | TERAPII IN CORPORE SP. Z 0.0. . w trakcie prowadzonej dziatalnosci kierowanej

do maftoletnich, w tym edukacyjnej, gwarantuje ich bezpieczenstwo i ochrone. Pracownicy posiadajg
odpowiednig wiedze na temat czynnikdw ryzyka i symptomoéw krzywdzenia dzieci, za$ w ramach
wykonywanych obowigzkéw zwracaja uwage na ich wystepowanie. Pracownicy sg uwazni na sytuacje i
dobrostan dziecka.

Ill. Zasady:

§1
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Zasady bezpiecznych relacji pomiedzy pracownikami a matoletnimi
Pracownik zna i stosuje ustalone zasady bezpiecznych relacji pracownikéw z matoletnimi .
Naczelng zasadg wszelkich czynnosci podejmowanych przez kazdego pracownika jest dziatanie dla dobra
dziecka i w jego najlepszym interesie.
Pracownik traktuje dziecko z szacunkiem oraz uwzglednia jego godnos¢, potrzeby i prawo do prywatnosci.
Niedopuszczalne jest stosowanie przemocy wobec dziecka w jakiejkolwiek formie.
Niedopuszczalne jest nawigzywanie z dzieckiem jakichkolwiek relacji o charakterze seksualnym,
romantycznym czy partnerskim.
Niedopuszczalne jest utrwalanie wizerunku dziecka (filmowanie, nagrywanie gtosu, fotografowanie) dla
potrzeb prywatnych pracownika.
Kazdy kontakt z dzieckiem jest jawny (tj. wiadomy dla przetozonego) oraz wynika z realizacji zadan i dziatan
stuzbowych.
Niedopuszczalne jest utrzymywanie kontaktéw opartych na udzielaniu gratyfikacji finansowej lub materialnej
wynikajacych z wykorzystywania przewagi fizycznej, stosunku wiadzy badz zaleznosci dziecka, a ktdrych
intencja jest satysfakcja lub spetnienie potrzeb pracownika.
Nalezy zwraca¢ uwage, aby kazdy komunikat, dziatanie badZ czynno$¢ podejmowana wobec dziecka byty
adekwatne do sytuacji, do stopnia jego rozwoju i indywidualnych mozliwosci psychofizycznych, bezpieczne,
uzasadnione i nie skutkowaty nieréwnym traktowaniem dziecka w stosunku do innych dzieci, w tym jego
faworyzowaniem.
Szczegdtowy opis zasad bezpiecznych relacji stanowi Zatgcznik do zupetnej wersji standarddéw.

§2.
Uwzglednienie sytuacji dzieci ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi’ w tym z niepetnosprawnosciami
1. Pracodawca uwzglednia sytuacje dzieci ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi, w tym z
niepetnosprawnosciami, w sposéb dostosowany do potrzeb dzieci przebywajgcych na terenie
Pracodawcy, w szczegdlnosci poprzez:

1) traktowanie kazdego dziecka z nalezytym szacunkiem, nie dyskryminujgc go ze wzgledu na
jakiekolwiek cechy, w tym specjalne potrzeby, niepetnosprawnosé, rase, pteé, religie, kolor skory,
pochodzenie narodowe lub etniczne, jezyk, stan cywilny, orientacje seksualng, stan zdrowia, wiek,
zdolnosci, przekonania polityczne lub status spoteczny,

2) okazywanie wszystkim dzieciom troski o ich dobro i rozwdj,

3) stosowanie uniwersalnego projektowania, racjonalnego dostosowania i modyfikacji, celem
zapewnienia rownego dostepu dla osdb ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi, w tym
z niepetnosprawnosciami,

4) eliminowanie barier utrudniajgcych dzieciom samodzielne funkcjonowanie, w tym barier
informacyjno-komunikacyjnych, architektonicznych,

Niedopuszczalne sg nastepujgce zachowania pracownikow:
omawianie w obecnosci 0séb nieupowaznionych sytuacji dziecka, w tym jego sytuacji rodzinnej,
zdrowotnej, itp.,
e deprecjonujgce poréwnania z innymi osobami,
e lekcewazenie lub powierzchowne, nieuwazne traktowanie zgtaszanej przez dziecko potrzeby wsparcia i
pomocy,
e bierna postawa pracownikdw w zakresie troski o rozwdj i zabezpieczenie dziecka w sytuacji zagrozenia
jego dobrostanu.
§3.
Zakres odpowiedzialnosci
Kazdy z pracownikéw moze zauwazy¢ lub by¢ poinformowany o wystgpieniu w/w aktéw przemocy;
Kazdy z pracownikéw ma obowigzek zareagowaé w sytuacji przemocy (bedac swiadkiem zdarzenia lub osobg
poinformowang o zdarzeniu) tj. podjgé¢ prébe przerwania sytuacji, zapewni¢ bezpieczernstwo osobom:
Swiadkom, krzywdzonemu, krzywdzgcemu — ich odizolowanie;

§4.
Krzywdzenie przez osobe dorosta (pracownika lub osobe trzecig)
W przypadku, gdy zgtoszono krzywdzenie dziecka przez osobe trzecig, osoba odpowiedzialna za prowadzenie
interwencji przeprowadza rozmowy: z dzieckiem, innymi osobami majgcymi lub mogacymi miec
wiedze o zdarzeniu i o sytuacji osobistej (rodzinnej, zdrowotnej) dziecka, a w szczegdlnoscci z jego
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11.
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opiekunami. Osoba odpowiedzialna za prowadzenie interwencji stara sie ustali¢ przebieg zdarzenia, ale takze
wptyw zdarzenia na zdrowie psychiczne i fizyczne dziecka. Ustalenia sg spisywane w karcie interwencji.
Osoba odpowiedzialna za prowadzenie interwencji organizuje spotkanie/a z opiekunami dziecka, ktérym
przekazuje informacje o zdarzeniu, ewentualnej interwencji oraz o potrzebie/mozliwosci skorzystania ze
specjalistycznego wsparcia, w tym u innych organizacji lub stuzb.

W przypadku, gdy wobec dziecka popetniono przestepstwo osoba odpowiedzialna za prowadzenie
interwencji sporzadza zawiadomienie o mozliwosci popetnienia przestepstwa i przekazuje je do wiasciwej
miejscowo policji lub prokuratury.

W przypadku, gdy z rozmowy z opiekunami wynika, ze nie sg oni zainteresowani pomocg dziecku, ignoruja
zdarzenie lub w inny sposéb nie wspierajg dziecka, ktére doswiadczyto krzywdzenia osoba odpowiedzialna
za prowadzenie interwencji sporzadza wniosek o wglad w sytuacje rodziny, ktory kieruje do wtasciwego sadu
rodzinnego.

W przypadku gdy zgtoszono krzywdzenie dziecka przez Pracownikéw, w zaleznosci od sytuacji (kwalifikacji
prawnej), wykonuje sie zgtoszenie do odpowiednich stuzb zgodnie z obowigzujagcym prawem. Do czasu
wyjasnienia sprawy pracownik podejrzewany o krzywdzenie dziecka bedace czynem zabronionym w
rozumieniu prawa polskiego zostaje odsuniety od wszelkich form kontaktu nie tylko z pokrzywdzonym, ale
takze z pozostatymi dzieémi. W pozostatych sytuacjach Zarzad podejmuje dziatania dyscyplinarne zgodnie
z przepisami prawa i zasadami obowigzujgcymi w Spotce.

W przypadku gdy Pracownik dopuscit sie wobec dziecka krzywdzenia niebedgcego przestepstwem (np. krzyk,
wykluczanie, ponizanie), osoba odpowiedzialna za prowadzenie interwencji powinna zbadaé wszystkie
okolicznosci sprawy, w szczegdlnosci wystucha¢ osobe podejrzewang o krzywdzenie, dziecko oraz innych
Swiadkow zdarzenia. W sytuacji gdy naruszenie dobra dziecka jest znaczne, w szczegdlnosci gdy doszto do
dyskryminacji lub naruszenia godnosci dziecka, nalezy rozwazy¢ wdrozenie witasciwych procedur
dyscyplinarnych w tym rozwigzanie stosunku prawnego (rozwigzanie umowy o prace, umowy
cywilnoprawnej, umowy praktyk lub wolontariatu) z osobg, ktéra dopuscita sie krzywdzenia, lub
zarekomendowac takie rozwigzanie zwierzchnikom tej osoby.

§5.
Krzywdzenie przez opiekuna dziecka

W przypadku, gdy zgtoszone zostato krzywdzenie dziecka przez jego opiekuna osoba odpowiedzialna za
prowadzenie interwencji przeprowadza rozmowe z dzieckiem. Osoba odpowiedzialna za prowadzenie
interwencji powinna tez przeprowadzi¢ rozmowy z innymi osobami majacymi lub mogacymi mieé wiedze o
zdarzeniu i o sytuacji osobistej (rodzinnej, zdrowotnej) dziecka. Osoba odpowiedzialna za prowadzenie
interwenc;ji stara sie ustali¢ przebieg zdarzenia, ale takze wptyw zdarzenia na zdrowie psychiczne i fizyczne
dziecka. Ustalenia sg spisywane w karcie interwencji.
W przypadku, gdy wobec dziecka popetniono przestepstwo osoba odpowiedzialna za prowadzenie
interwencji sporzadza zawiadomienie o mozliwosci popetnienia przestepstwa i przekazuje je do witasciwej
miejscowo policji lub prokuratury.
W przypadku zagrozenia zycia i zdrowia dziecka powiadamia sie policje i osrodek pomocy spotecznej, a
nastepnie ustala sie osoby spokrewnione, ktére mogtyby czasowo przejgc opieke nad dzieckiem.

§6.

Krzywdzenie rowiesnicze
W przypadku podejrzenia krzywdzenia dziecka przez inne dziecko przebywajgce u Pracodawcy osoba
odpowiedzialna za prowadzenie interwencji przeprowadza rozmowe z dzieckiem podejrzewanym o
krzywdzenie oraz jego opiekunami, a takze oddzielnie z dzieckiem poddawanym krzywdzeniu i jego
opiekunami. Ponadto rozmawia z innymi osobami majgcymi wiedze o zdarzeniu. W trakcie rozméw nalezy
dazy¢ do ustalenia przebiegu zdarzenia, a takze wptywu zdarzenia na zdrowie psychiczne i fizyczne dziecka
krzywdzonego. Ustalenia sg spisywane w karcie interwencji. Dla dziecka krzywdzgcego oraz krzywdzonego
sporzadza sie oddzielne karty interwencji.
Wspdlnie z opiekunami dziecka krzywdzacego nalezy opracowa¢ plan naprawczy, celem zmiany
niepozadanych zachowan.
W trakcie rozmow nalezy upewnic¢ sie, ze dziecko podejrzewane o krzywdzenie innego dziecka samo nie jest
krzywdzone przez opiekundw, innych dorostych badz inne dzieci. W przypadku potwierdzenia takiej
okolicznosci nalezy podjgé interwencje takze w stosunku do tego dziecka.
W przypadku, gdy z rozmowy z opiekunami wynika, ze nie sg oni zainteresowani pomocg dziecku, ignorujg
zdarzenie lub w inny sposdb nie wspierajg dziecka, ktére doswiadczyto krzywdzenia osoba odpowiedzialna
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za prowadzenie interwencji sporzagdza wniosek o wglad w sytuacje rodziny, ktéry kieruje do wtasciwego sadu
rodzinnego.
Jezeli osobg podejrzewang o krzywdzenie jest dziecko w wieku od 13 do 17 lat, a jego zachowanie stanowi
czyn karalny, nalezy ponadto poinformowac wtasciwy miejscowo sad rodzinny lub policje poprzez stosowne
pisemne zawiadomienie.
Jezeli osobag podejrzewang o krzywdzenie jest dziecko powyzej lat 17, a jego zachowanie stanowi
przestepstwo, wéwczas nalezy poinformowac wtasciwg miejscowo jednostke policji lub prokuratury poprzez
pisemne zawiadomienie.
§7
Zasady bezpiecznego korzystania z Internetu

Za zagrozenia zwigzane z uzytkowaniem przez dzieci Internetu i mediéw elektronicznych uznaje sie:
e dostep do tresci nielegalnych, m.in. materiatéw przedstawiajgcych seksualne wykorzystywanie dziecka,

materiaty przedstawiajace pornografie, tresci propagujgce rasizm i ksenofobie, inne nielegalne tresci

skierowane przeciwko bezpieczenstwu dzieci,

e dostep do tresci szkodliwych i nieodpowiednich, do ktorych zaliczane sg m.in.

o tresci obrazujgce przemoc, obrazenia fizyczne,

o tresci prezentujace drastyczne sceny, Smieré¢, okrucienstwo wobec zwierzat,

o tresci nawotujagce do podejmowania dziatan autodestrukcyjnych (samookaleczen, gtodzenia sie,
samobdjstw, zazywania szkodliwych substancji, w tym srodkéw psychoaktywnych niezidentyfikowanych
jednoznacznie jako narkotyki itp.),

o tresci nawotujgce do przemocy, przestepczosci, radykalizacji (rowniez sekty) i ekstremizmu,

o patostreamy,

o tresci dyskryminacyjne

o tresci pornograficzne, etc.

e dostep do szkodliwych i nieodpowiednich kontaktéw online oraz ustug online, skutkujgcychm.in. presjg

réwiesniczg, cyberprzemoca, groomingiem, szantazem na tle seksualnym, aktywnoscig seksualna jako
zrédtem dochodu osdéb nieletnich, hazardem online, dostepem do reklamy niedostosowanej do wieku,
dostepem do medidw spotecznosciowych niedostosowanych do wieku,
e dostep do szkodliwych i ryzykownych zachowan skutkujgcych m.in. podejmowaniem wyzwan online,
sekstingiem, wywieraniem presji, stosowaniem przemocy z wykorzystaniem technologii informacyjnych
i komunikacyjnych.
Realizacja zajec¢ terapeutycznych przez Pracodawce dla matoletnich nie wymaga korzystania z Internetu,
medidow spotecznosciowych, komunikatorow internetowych. W przypadku korzystania przez matoletnich z
urzadzen elektronicznych z wtasnym dostepem do Internetu, powyisze powinno odbywac¢ sie w
porozumieniu z osobg prowadzacg zajecia edukacyjne oraz zgodg lub co najmniej wiedzg rodzicéw i w celu
zwigzanym:
- bezposrednio z realizacja tych zaje¢ edukacyjnych;
- odebrania waznej informacji/nawigzania kontaktu z rodzicami;
- pilnej potrzeby
co w szczegdlnosci powinno zostaé¢ uwzglednione w przypadku dzieci niepetnosprawnych oraz dzieci ze
specjalnymi potrzebami edukacyjnymi, aby wzmocnic ich komfort i poczucie bezpieczerstwa.
Nie jest mozliwe nagrywanie zaje¢ edukacyjnych oraz utrwalanie ich w jakikolwiek sposdb (dzwiek, wizja) bez
zgody osoby prowadzacej te zajecia. Bezpieczne korzystanie z urzadzen elektronicznych z dostepem do
Internetu obejmuje bowiem zasady:
- nieudostepniania danych osobowych,
- dbania o nierozpowszechnianie wizerunku swojego i innych,
- informowania oséb dorostych o nieodpowiednich tresciach, propozycjach spotkan,
- ograniczonego czasowo korzystania z urzadzen.
W przypadku ujawnienia tresci nielegalnych, szkodliwych lub nieodpowiednich do wieku, lub w przypadku
zdarzen godzacych w bezpieczenstwo dzieci zwigzanych z korzystaniem z Internetu nalezy podja¢ nastepujgce
dziatania:
Kazde zgtoszenie/ przypadek ujawnienia tresci szkodliwych lub nieodpowiednich powinno zostaé
zarejestrowane, przenalizowane oraz odpowiednio udokumentowane. W analizie zdarzenia powinien znalez¢
sie doktadny opis zdarzenia, wskazanie osdb uczestniczacych i/lub podjetych dziatarn w celu identyfikacji
sprawcy oraz materiaty dokumentujgce zdarzenie. Zabezpieczenie tych dowoddéw powinno sie odbywacé z
poszanowaniem praw dziecka, w tym jego prawa do prywatnosci. Po zdarzeniu nalezy prowadzi¢ regularny



monitoring pointerwencyjny sprawdzajgc sytuacje i potrzeby dzieci uczestniczacych w incydencie i/lub osoby
nim pokrzywdzone.
§8

Ochrona wizerunku matoletnich
Fotografowanie i nagrywanie matoletnich biorgcych udziat w zajeciach edukacyjnych i upublicznianie tych
materiatéw odbywa sie wytacznie za pisemng zgoda rodzicédw lub opiekundéw prawnych.
Tylko jezeli wizerunek dziecka stanowi jedynie szczegot catosci, takiej jak: zgromadzenie, krajobraz, publiczna
impreza, zgoda opiekuna na utrwalanie wizerunku dziecka nie jest wymagana.

IV. Wskazanie oséb wyznaczonych do poszczegélnych czynno$ci przewidzianych Standardami

E

Wszelkie naruszenia zasad okreslonych w Standardach nalezy zgtasza¢ Pracodawcy. Zgtoszenie mozna
przesta¢ do oséb, o ktérych mowa w ust. 2 ponizej.

Pracodawca wyznacza osoby odpowiedzialne za standardy ochrony matoletnich , tj. Dyrektora Generalnego.
Pracodawca wyznacza osoby odpowiedzialne za przyjmowanie zgtoszen o zdarzeniach zagrazajgcych
matoletniemu i prowadzenie interwencji (w tym za sktadanie zawiadomien o podejrzeniu popetnienia
przestepstwa na szkode matoletniego/zawiadomienia sgdu opiekunczego), tj. Dyrektorki poszczegdlnych Filii
Pracodawcy



